12. POUZITi INTERNETU VE VZTAHU K VEREJNE SPRAVE

Tabulka 12.7: Osoby ve véku 25-64 let (podle vzdélani), které v poslednim roce nezaslaly ufadim
vyplnény formula¥, pfestoze pouzivaji internet a formular zaslat potirebovaly, 2021

ZS vzdslani SS bez maturity SS s maturitou + VOS VS vzdélani
v tis. % Y v tis. % Y v tis. % Y v tis. % Y

Celkem 452,0 100,0 472,8 100,0 268,1 100,0
Diivody, proé tak neuginily v tis. %Y v tis. %Y v tis. %Y v tis. %Y

Formular nebylo mozné zaslat pres

internet 38,7 8,6 54,2 11,5 38,7 14,4

Nemél/a dostatec¢né znalosti k

zaslani formulare online 59,9 13,3 11,4 2,4 -

Mél/a obavu o ochranu osobnich

udajl zasilanych online 11,6 2,6 16,4 3,5 9,9 3,7

Nemél/a elektronicky podpis 28,0 6,2 72,2 15,3 34,5 12,9

Formular za néj/ji vyplnil nékdo jiny 153,7 34,0 168,2 35,6 74,5 27,8

Preferuje osobni kontakt na uradé 181,3 40,1 162,2 34,3 102,2 38,1

Jiny davod 18,8 4,2 22,4 4,7 23,8 8,9

Y Podil z osob v dané skupinég, které v poslednim roce nezaslaly ufadim vyplnény formulaf, pfestoze pouzivaji internet a formuar

zaslat potfebovaly

Zdroj: Cesky statisticky urad, 2021



